REGULAMIN HOTELU SZKOLENIOWEGO DILA PSOW
SOBKOW K9

§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z uslug hotelowych dla pséw
$wiadczonych przez SOBKOW K9 — Arkadiusz Sobkéw (dalej: Organizator).

2. Pobyt psa w hotelu polega na czasowej opiece powierzonej Organizatorowi przez
wlasciciela lub osobe upowazniona (dalej: Klient).

3. Rezerwacja pobytu, wplata zadatku lub przekazanie psa pod opieke Organizatora oznacza
pelna akceptacje regulaminu.

4. Celem regulaminu jest zapewnienie bezpieczefstwa zwierzat, przejrzystosci wspotpracy
oraz jasne okreslenie odpowiedzialnosci stron.

§2. Rezerwacja i ptatnosci
1. Rezerwacja odbywa si¢ po ustaleniu terminu z Organizatorem.

2. Warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest wplata zadatku w wysokosci 50% warto$ci
pobytu. Zadatek nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacii Klienta.

3. Pozostala cze¢s¢ oplaty platna jest najpdzniej w dniu przekazania psa, chyba ze ustalono
1naczej.

4. W przypadku rezygnaciji Organizatora zadatek zwracany jest w calodci.

5. Kazde rozpoczete przedluzenie pobytu naliczane jest wedlug standardowej stawki
dobowej powigkszonej o 30% optaty administracyjnej.

§3. Przyjecie psa do hotelu

1. Otganizator przyjmuje wylacznie psy zdrowe, posiadajace aktualne szczepienia przeciwko
wiciekliznie, wolne od choréb zakaznych i1 pasozytow.

2. Klient zobowiazany jest przekazac pelne informacje o stanie zdrowia psa, lekach, diecie,
zachowaniu 1 ewentualnych sktonnosciach agresywnych.

3. Zatajanie informaciji lub podanie danych nieprawdziwych moze skutkowaé odmowa
przyjecia psa lub skréceniem pobytu bez zwrotu kosztow.

4. Organizator moze odmoéwic przyjecia psa, jesli jego zachowanie lub stan zdrowia stwarza
ryzyko dla innych zwierzat lub osoéb.

§4. Opieka i bezpieczenstwo
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Organizator zapewnia psu odpowiednie warunki bytowe, opieke zgodng z zasadami
dobrostanu zwierzat, dostep do wody, ruchu 1 odpoczynku oraz szkolenie.

Psy moga przebywac indywidualnie lub w kontrolowanych grupach socjalizacyjnych —
decyzje podejmuje Organizator kierujac si¢ bezpieczenstwem i dobrostanem wszystkich
zwierzat.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w srodowisku hotelowym istnieje naturalne ryzyko
interakcji miedzy psami, w tym drobnych urazéw lub zadrapan. Organizator doktada
wszelkich staran, aby minimalizowac ryzyko.

§5. Odpowiedzialnos¢ i szkody

1.

Klient ponosi pelna odpowiedzialno$¢ cywilna za psa oraz wszelkie szkody
wyrzadzone przez psa osobom trzecim, innym zwierzetom lub mieniu hotelu, a zwlaszcza
sprzetowi szkoleniowemu.

Organizator odpowiada jedynie za szkody wynikajace z umys$lnego dziatania lub
razgcego niedbalstwa.

§6. Opieka weterynaryjna i transport

1.

Sl

Organizator ma prawo w naglych przypadkach zapewni¢ psu pomoc weterynaryjna.
Klient wyraza zgode na transport psa do lekarza weterynarii w sytuacjach nagtych.
Koszty leczenia, badan i transportu ponosi Klient.

Organizator informuje Klienta niezwlocznie o podjetych dziataniach.

§7. Porzucenie i nieodebranie psa

1.
2.

Klient zobowiazany jest odebrac¢ psa w ustalonym terminie zakonczenia pobytu.

Brak odbioru psa 1 kontaktu przez 48 godzin skutkuje naliczeniem optaty za
przedtuzony pobyt (300% standardowej stawki dziennej).

Po 7 dniach braku kontaktu Organizator moze uznac psa za porzucony i przekazac:
o do schroniska,
o organizacji opieki nad zwierz¢tami,
o nowemu opickunowi.

Klient ponosi wszelkie koszty powstale do momentu przekazania psa.

§8. Wyzywienie i rzeczy psa

1.

Klient dostarcza karme, przysmaki 1 gryzaki na caly pobyt, chyba Ze ustalono inaczej.
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2. Rekomendowane jest przekazanie rzeczy osobistych psa (klatka, legowisko, zabawki, koc).

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ich zniszczenie, zagubienie lub normalne
zuzycie.

§9. Zachowanie psa i podawanie lekow

1. Klient o§wiadcza, ze pies nie wykazuje niekontrolowanej agresji, Icku separacyjnego i jest
socjalizowany.

2. Organizator moze podawac leki wylacznie zgodnie z instrukcjami Klienta.

3. Organizator nie odpowiada za skutki btednych informacji o lekach lub stanie zdrowia psa.

§10. Brak gwarancji efektow

1. Efekty szkolenia zaleza w duzym stopniu od temperamentu, stopnia wyszkolenia i
predyspozycji psa.

2. Organizator nie gwarantuje konkretnych rezultatow, a jedynie zapewnia narzedzia, wiedze
1 wsparcie do ich osiagnigcia.

§11. Postanowienia koncowe
1. Regulamin obowiazuje od dnia publikacji i moze by¢ aktualizowany przez Organizatora.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego oraz
ustawy o ochronie zwierzetach.

3. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Organizatora.

4. Administratorem danych osobowych jest Atkadiusz Sobkéw — SOBKOW K9. Dane
przetwarzane sa w celu realizacji ustug hotelowych i szkoleniowych zgodnie z RODO.

5. Podczas pobytu psa moga by¢ wykonywane zdjecia i nagrania wideo, ktére moga by¢
wykorzystywane w celach promocyjnych, chyba ze Klient zglosi sprzeciw pisemnie.

Akceptacja regulaminu
Ja, nizej podpisany/a, o§wiadczam, ze zapoznatem/am si¢ z trescig regulaminu i w petni go

akceptuje.

Data 1 podpis: ....couieevviiviiciiiniinniiecceines
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